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通勤に関するアンケート調査

ＪＲ草津線沿線地域にお勤めの皆様へ
クルマは大変便利な移動手段であり、私たちの生活を豊かにしてくれる一方で、「道路渋滞」や「交通事故」、「排気ガス排出による地球環境への影響」、そして「地域公共交通の衰退」といった問題も引き起こしています。
皆様が日々お勤めの地域を走るＪＲ草津線も、クルマ社会の進行等に伴い利用者数が減少し、その結果減便が進み、さらに利用者が減少するという悪循環に陥っています。草津線が不便になることで、いざというときに利用できず、移動が困難になる方が増える恐れもあり、ひいては地域の魅力や活力の低下につながる恐れもあります。
こうした課題を解決するために、滋賀県と沿線市町では「草津線利用促進プロジェクト」を推進しており、その一環として、沿線企業を対象に、「従業員の皆様に草津線の事を考えていただく、通勤で草津線を利用してみようと思っていただく」ための取組みを行っているところです。
本アンケート調査は、日頃の通勤に関するご意見をお伺いし、皆様にご協力いただきながら、草津線の利用推進をめざして実施いたします。取組の趣旨をご理解いただき、ご協力をいただきますようお願い申し上げます。
なお、本調査の回答は、草津線の利用促進のために用いるもので、他の目的に利用することは一切ございません。
令和6年12月
草津線利用促進プロジェクト
（滋賀県・甲賀市・湖南市・栗東市）

■アンケートの〆切：令和６年12月27日（金）
■取組に関するお問合せ先
草津線利用促進プロジェクト事務局
（滋賀県土木交通部交通戦略課内　担当：●●、●●、●●）
〒520-8577 大津市京町四丁目１番１号
電話番号 077-528-3684　E-mail hc0002@pref.shiga.lg.jp
■社内のお問合せ先
●●●●課（担当：●●）



アンケートに要する時間は10分以内です。
あてはまる選択肢に○、（　　）や□に数字や文字をご記入ください。
アンケートは以下のとおりパソコンやスマートフォンからも回答できます。また、アンケートの関連する資料も以下からアクセスできます。ご覧いただいた上で、ご回答をお願いいたします。

	
	URL
	QRコード

	○アンケート調査票
	https://forms.gle/FwCFfd8LEGdCZzhv9
	[image: ]

	○冊子『みんなで支えよう私たちの草津線』
※問4を回答する際にご覧ください
	Web版：
https://www.pref.shiga.lg.jp/file/attachment/5507275.pdf
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	動画解説版：
https://youtu.be/BfKI3RPicrI
動画もぜひご覧ください。
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	○通勤ルートマップ
※問5を回答する際にご覧ください
	https://www.pref.shiga.lg.jp/file/attachment/5508973.pdf
	[image: ]

	○お試し通勤利用（モニター募集）に関するチラシ
※「◆最後に」とあわせてご覧ください
	https://www.pref.shiga.lg.jp/file/attachment/5508843.pdf
	[image: ]







問1 現在、どの交通手段で通勤していますか？「ここ１か月（30日）」での通勤日数をお答えください。
・クルマ　（　　　）日　・鉄道　　（　　　）日　・それ以外（　　　）日
副問 鉄道を１日以上と回答された方、どういうときに通勤で鉄道を利用しますか？
1.毎日の通勤手段として利用している。　→アンケートは以上で終了です。
2.その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
	以下、問2以降の質問は、問１でクルマを１日以上と回答された方にお尋ねします。クルマの利用が０日の方は、以上でアンケートは終了です。


問2 行き帰りに渋滞にあいますか？（渋滞：１回の信号で通過できない、ノロノロの箇所がある）。
1. 行きも帰りも渋滞にはまっている
2. 行きか帰りのどちらかに渋滞にはまっている
3. 時間をずらして出発しているので、渋滞にはあわない
4. 渋滞にはあっていない
問3 普段の通勤の自宅の出発時間、職場の到着時間は？
出発：（　　　）時（　　　）分ごろ　⇒　到着：（　　　）時（　　　）分ごろ
交代制で勤務されている方は、その他にどの時間に出発、到着されますか？
出発：（　　　）時（　　　）分ごろ　⇒　到着：（　　　）時（　　　）分ごろ
出発：（　　　）時（　　　）分ごろ　⇒　到着：（　　　）時（　　　）分ごろ
問4 『みんなで支えよう私たちの草津線』の5ページをご覧ください。「草津線を利用する６つのメリット」のうち、あなた自身にあてはまるもの、またその通りだと思うのはどれですか？（複数選択可）
1. 公共交通の利便性向上！	2. 渋滞解消・交通事故減少
3. クルマにかかるお金を抑制！	4. 健康増進！
5. 排気ガス削減！ＣＯ２削減！	6. クルマではできないことができます！
問5 『通勤ルートマップ・時刻表』をご覧ください。あなたが、鉄道で通勤する場合、ご自宅から職場まで、どのようなルートになりますか？ご自宅から職場までの片道の所要時間と料金を、通勤ルートマップ、乗換えアプリ、交通事業者ＨＰを参考にお答えください。また、現在のクルマで通勤した場合の所要時間との差がどの程度かもお答えください。
①　ご自宅のある市町村　　（　　　　　）市・町・村
②　ご自宅から職場までに「利用する駅」と「駅までの（駅からの）交通手段」
ア）ご自宅から利用する駅	（　　　　）駅
イ）ご自宅から駅までの交通手段	【　　　　】
※下の選択肢から、利用する可能性の高い交通手段を１つお選びください。
1. クルマ（自分で運転）	2. クルマ（家族や同僚の送迎・相乗り）
3. 徒歩	4. 自転車	5. 原付・二輪
6. 路線バス・コミュニティバス	7. タクシー
ウ）職場の最寄り駅
※下の選択肢から、１つお選びください。
1. 手原駅	2. 石部駅	3. 甲西駅
4. 三雲駅	5. 貴生川駅	6. 近江鉄道水口駅
エ）駅から職場までの交通手段	【　　　】
※イ）の選択肢から、利用する可能性の高い交通手段を１つお選びください。
③　ご自宅から職場までの片道の所要時間と料金
所要時間　片道　約（　　　　　）分、料金　片道（　　　　　）円
④　③でお答えの草津線利用時の所要時間と、問3でお答えのクルマ利用時の所要時間（出発時間と到着時間の差）を比べて、どれくらいの差がありますか。
1. 30分以上クルマの方が早い
2. 15分～30分ほどクルマの方が早い
3. 5～15分ほどクルマの方が早い
4. 両者の差は5分程度
5. 5～15分ほど鉄道の方が早い
6. 15分～30分ほど鉄道の方が早い
7. 30分以上鉄道の方が早い
問6 草津線や職場の最寄り駅からの交通手段について、どんな点が改善されれば、通勤で草津線を利用してみようと考えますか。なお、以下の改善策は仮定の話です。お勤めの会社制度やルール等を問わずにお考えください。（複数選択可）
1. 草津線の運行本数が増える
2. 始業・終業時間と草津線・バスのダイヤがあっている
3. 最寄り駅と職場をつなぐバスの運行本数が増える
4. 最寄り駅と職場の間で社用車等による送迎が受けられる
5. 最寄り駅と職場の間で自転車や電動キックボード等を利用できる
6. 最寄り駅と職場の間で社員による自動車での乗合いが行われる
7. 手当の追加支給などのメリットが受けられる
8. 改善されても草津線の利用は難しい
9.その他
（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
問7 滋賀県と沿線市町による「草津線利用促進プロジェクト」が取り組む、「従業員の皆様に草津線の事を考えていただく、通勤で草津線を利用してみようと思っていただく」ことについて、どう思いましたか。以下の中から近いもの一つに○を付けてください。
1. 特に何とも思わなかった
2. 草津線が課題を抱えていることはわかったが、自分ができることはない
3. 自分が通勤で草津線を利用することは難しいが、何かできることがあれば協力してもよい
4. 通勤で草津線を毎日利用することは難しいが、たまに利用してみるなど、これまでよりも利用を増やすことを考えてみてもよい
5. 今後、毎日の通勤で草津線を利用することを考えてみてもよい
◆最後に
[bookmark: _Hlk184305710]本プロジェクトでは、通勤で草津線を「お試し」で利用してもらい、利用の感想や改善点などをお聞きする「モニター調査」を予定しています（お試し通勤利用に関するチラシを参照）。これについてご参加いただくことは可能ですか？（※１回のみの「お試し」利用を含め、利用していただいた方にはお得な特典をプレゼントしますので、ご参加をぜひお願いします。）
1. 協力してもよい	→　副問へ
2. 詳細を聞いて考える	→　副問へ
3. 協力できない	→アンケートは以上で終了です。
副問 「1.協力してもよい」、「2.詳細を聞いて考える」とお答えの方には、後日モニター調査の詳細をご案内しますので、以下に会社名、ご所属部署、氏名をご記入ください。
会社名	（　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
所属部署	（　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
氏名	（　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
以上です。ご協力ありがとうございました。
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