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令和３年中の通信業務の概要 

 

令和３年中の県内の災害等通報件数は 81,353 件で、前年に比べ 4,071 件（5.0％）

増加している。 

通報件数を回線別に見ると、ＮＴＴ東西固定電話からの通報件数は 17,538 件で、前

年に比べ 346 件（2.0％）の減少、ＩＰ電話等からの通報件数は 21,862 件で、前年に

比べ 909 件（4.2％）の増加、携帯電話・ＰＨＳからの通報件数は 41,953 件で、前年に

比べ 3,508 件（8.4％）の増加となっている。 

 

［01.回線別災害等通報件数］ 
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令和３年中

本部名 合計 火災 救急 救助
火災・救急
救助以外の
災害、事案

いたずら 間違い通報 その他

ＮＴＴ東西固定電話 5,101 33 2,952 26 59 22 263 1,746

ＩＰ電話等 6,096 17 5,130 11 31 3 174 730

携帯電話・ＰＨＳ 11,071 105 7,804 144 169 34 1,110 1,705

合計 22,268 155 15,886 181 259 59 1,547 4,181

ＮＴＴ東西固定電話 1,703 6 920 5 4 4 51 713

ＩＰ電話等 1,771 11 1,423 3 0 0 32 302

携帯電話・ＰＨＳ 4,049 32 2,753 24 37 0 144 1,059

合計 7,523 49 5,096 32 41 4 227 2,074

ＮＴＴ東西固定電話 945 2 558 4 6 5 24 346

ＩＰ電話等 792 1 628 0 2 2 14 145

携帯電話・ＰＨＳ 1,569 13 1,102 12 23 2 44 373

合計 3,306 16 2,288 16 31 9 82 864

ＮＴＴ東西固定電話 3,652 19 1,849 9 58 1 302 1,414

ＩＰ電話等 4,789 27 3,973 17 44 1 235 492

携帯電話・ＰＨＳ 10,241 129 7,070 83 183 13 1,726 1,037

合計 18,682 175 12,892 109 285 15 2,263 2,943

ＮＴＴ東西固定電話 2,584 9 1,561 3 29 3 91 888

ＩＰ電話等 3,773 9 3,054 9 20 1 47 633

携帯電話・ＰＨＳ 6,883 145 4,326 88 128 22 456 1,718

合計 13,240 163 8,941 100 177 26 594 3,239

ＮＴＴ東西固定電話 1,327 3 675 4 14 0 38 593

ＩＰ電話等 2,298 10 1,902 5 28 0 42 311

携帯電話・ＰＨＳ 4,127 25 2,545 30 113 56 298 1,060

合計 7,752 38 5,122 39 155 56 378 1,964

ＮＴＴ東西固定電話 2,226 4 1,116 13 13 2 87 991

ＩＰ電話等 2,343 7 1,980 6 3 0 26 321

携帯電話・ＰＨＳ 4,013 18 3,099 62 55 6 199 574

合計 8,582 29 6,195 81 71 8 312 1,886

ＮＴＴ東西固定電話 17,538 76 9,631 64 183 37 856 6,691

ＩＰ電話等 21,862 82 18,090 51 128 7 570 2,934

携帯電話・ＰＨＳ 41,953 467 28,699 443 708 133 3,977 7,526

合計 81,353 625 56,420 558 1,019 177 5,403 17,151
※　ＮＴＴのＩＰ電話は「ＩＰ電話等」に計上している。

県　計

湖南広域
行政組合

東近江
行政組合

甲賀広域
行政組合

０１　回線別災害等通報件数

大津市

彦根市

高島市

湖北地域
消防組合

件数

種類
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