
Utilize o formulário de solicitação abaixo, quando precisar de assistência com 
produtos alimentícios.
Verifique o horário e forma de entrega detalhados no formulário de solicitação.

■ Pedidos feitos em dias úteis, após as 17h, serão entregues no próximo dia útil.
※Pedimos sua compreensão, pois dependendo do volume de pedidos, a entrega

pode ser realizada somente após dois dias úteis.

６． Horário de solicitação da assistência

https://ttzk.graffer.jp/pref-shiga/smart-apply/apply-
procedure-alias/shiga-covid19-syokuryoushien

●Formulário de solicitação

Governo Estadual de Shiga, Divisão de Controle de Doenças Infecciosas 
Equipe de Apoio às Pessoas em Tratamento Domiciliar

090-5905-3487
●Informações

【ポルトガル語】

Pacientes com coronavírus em tratamento domiciliar
～ Informativo sobre a assistência com produtos alimentícios ～

Entregamos produtos alimentícios necessários na residência 
dos pacientes que se encontram em tratamento domiciliar.

Pessoas contaminadas pelo coronavírus em tratamento domiciliar, e que não conseguem 
garantir seus alimentos, sejam sozinhas ou através da família.
※Exceto coabitantes que não foram contaminados pelo coronavirus.

１．Quem pode utilizar a assistência com produtos alimentícios

Período de tratamento domiciliar determinado pelo Centro de Vigilância Sanitária (Hokenjo)

２．Período da assistência

Produtos alimentícios: produtos embalados (arroz pronto, karê pronto em embalagem retort, 
água etc)
※Ajustados conforme o período do tratamento.

３．Conteúdo da assistência

Gratuito

５．Valor dos produtos

※O estado utilizará uma empresa de entrega, com a qual compartilharemos seus dados, 
como nome, endereço e telefone. Contamos com sua compreensão.

４． Como utilizar a assistência


