
掲載日 タイトル 頁

4月5日 訪問販売の被害 必要なければきっぱり断る 27

4月19日 「太陽光発電」でトラブル 見積もりは複数に 28

5月3日 マルチ商法 退会はいつでもできる 29

5月17日 代理店からの電話勧誘 必要な内容か検討を 30

5月31日 悪質な布団の訪問販売 ポイントは家の中に入れない 31

6月14日 無料アプリのダウンロード きちんと内容確認を 32

6月28日 二次被害 逆に損を重ねる 33

7月12日 マルチ商法 契約の意思なければ毅然と断る 34

7月26日 クリーニング事故 問題特定が困難な場合も 35

8月9日 健康食品の電話勧誘 「クーリングオフ通知」送付を 36

8月23日 サクラサイト商法 メール交換には注意 37

9月6日 美容医療サービス 検討、納得して契約を 38

10月4日 架空請求 絶対に連絡しない 39

10月18日 開運グッズ 商品購入は慎重に検討を 40

11月1日 不審な勧誘 決める前に相談を 41

11月15日 結婚紹介サービス 本人の気持ち確認を 42

11月29日 物干しさおの移動販売 購入前に商品と金額確認を 43

12月13日 代金引換商品のトラブル 確認の上、契約し代金支払う 44

12月27日 保険金利用の住宅修理 刑事罰の恐れも 45

1月17日 理由のない請求 おかしいと思ったら相談を 46

1月31日 催眠商法 話術で判断力失わせる 47

2月14日 健康食品の会員登録 「マルチ商法」の恐れも 48

2月28日 健康食品の送り付けトラブル 商品の受け取り拒否を 49

3月14日 「原状回復」費用でトラブル 「ガイドライン」一読を 50

3月28日 「指定信用情報機関」に登録 信用損なわないよう注意 51

3 消費生活相談事例集

報道機関（中日新聞朝刊紙面欄）掲載提供資料
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