
掲載日 タイトル 頁

4月3日 医療機器の無料体験　購入はじっくり検討を 29

4月17日
電子マネーのポイント なぜ引き継がれない？
お金ではなく「おまけ」の扱い 30

5月1日 サプリ会社マルチ商法　大切な友人失う恐れも 31

5月15日 教材の紹介販売　「もうかる」話 契約は慎重に 32

5月29日 悪質サイトに入会　業者と接触せずまず相談を 33

6月12日 火災保険で住宅修理の勧誘　安易な契約はトラブルにも 34

6月26日 見に覚えのない「訴訟手続き」 「架空請求」連絡せずに無視を 35

7月10日 浄水器の点検商法　クーリングオフ あきらめないで 36

7月24日 消費期限と賞味期限　どちらも開封後 早く食べて 37

8月7日 ＳＮＳのサプリ広告　安易に開けない 38

8月21日 個人情報流出事件　便乗した不審電話に注意を 39

9月4日 インターネット通販　怪しいサイトに注意を 40

9月18日 ＳＮＳで知り合った人と商品契約　会う誘いは慎重に判断を 41

10月2日 出会い系サイト　費用発生の仕組みに注意を 42

10月16日 住宅修理トラブル　「保険で」業者の勧めに注意を 43

10月30日 架空請求　身に覚えがなければ無視を 44

11月13日 公的機関を名乗る連絡　怪しい時はまず相談 45

11月27日 ネット犯罪　難しい犯人特定、利用は慎重に 46

12月11日 生ごみ粉砕機の訪問販売　即決せず自治体に確認を 47

12月25日 高額な水回り修理代金請求　事前に費用や作業内容聞いて 48

1月8日 アダルトサイト架空請求　匿名性高く返金は困難 49

1月22日 高齢者の消費者トラブル　家族、地域で見守りを 50

2月5日 マルチ商法の勧誘　加害者になる可能性も 51

2月19日 高価な布団購入し後悔　８日以内ならクーリングオフを 52

3月5日 公的機関名で個人情報削除の連絡 相手にしない お金も払わない 53

3月19日 携帯会社と契約させ端末詐取　犯罪に加担も 誘いには注意を 54

3 消費生活相談事例集

 報道機関（中日新聞朝刊紙面欄）掲載提供資料
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